Noodhulp onder Protest - VISIE

Structurele hulp versus noodhulp? 

Structurele hulp werkt aan de oorzaken en zet structuren op om armoede en uitsluiting te voorkomen en te bestrijden. 

Noodhulp lenigt acute noden in concrete situaties en kan dus verschillende vormen aannemen. Noodhulp reageert in de eerste plaats op de gevolgen. 

Beiden werken aanvullend. 

Noodhulp kan niet zonder structurele hulp. 

Structurele hulp kan echter wel zonder noodhulp.

Voor wie? 

Noodhulpverlenende organisaties geven hulp aan mensen die niet beschikken over een inkomen dat toereikend genoeg is om op een menswaardige manier van te leven. Vaak gaat het om mensen die na betaling van hun vaste kosten (huishuur, energie, ed.) niet meer overhouden dan 150€ leefgeld in de maand (voor een alleenstaande).

De noodhulp (voeding, kleding, warme maaltijden, tweedehands gerief, enz) wordt aan iedereen gegeven zonder onderscheidt van ras, nationaliteit, leeftijd, religie, ed.

Mensen worden meestal doorverwezen via één of andere sociale dienst uit de regio.

Doelstelling

De noodhulp is bedoeld als concrete onmiddellijke materiele ondersteuning en fungeert als contactmiddel. Samen met de kansarmen willen we zoeken naar constructieve oplossingen voor hun maatschappelijke situatie.

De initiatieven trachten hun hulp op elkaar af te stemmen en de inhoud van hun hulp zo optimaal mogelijk te maken. Zo willen we ook werken aan andere vormen van voedselbedeling.

Het platform wil echter alert blijven dat de hulp geen ‘vaste waarde’ wordt. We willen de situatie van de doelgroep duidelijk maken aan de samenleving en zijn verantwoordelijken zodat structurele maatregelen kunnen genomen worden om mensen uit de armoedespiraal te halen. 

Noodhulpverlenende initiatieven hebben vooral aandacht voor ontmoeting. Mensen worden op een respectvolle manier geholpen met aandacht voor hun rechten. Armen zijn hulpbehoevend. Zij worden in een positie gezet waardoor ze als hulpvrager beroep moeten doen op allerlei initiatieven. De werkingen binnen het platform willen zich bewust zijn van deze afhankelijkheid. Menswaardige noodhulp zal dan ook rekening houden met deze machtsfactor : Mensen aanspreken op hun mogelijkheden, hen mee betrekken in de werking, plaatsen voor onthaal- en ontmoeting creëren, enz.

Ook de formule van de sociale kruidenier sluit hierop aan : mensen kunnen zelf hun voedselpakket samenstellen. 

Noodhulp wil ook geen apart circuit worden. Er wordt doorverwezen naar bestaande structurele hulp. 

De uiteindelijke bedoeling moet zijn op noodhulp overbodig te maken.

Geen kruimels maar rechten 

Steeds meer mensen moeten beroep doen op noodhulpverlenende organisaties. De oorzaken hiervoor zijn velerlei. Via allerlei wegen worden mensen de armoede ingezogen. Noodhulp kan hierop nooit een duurzaam antwoord formuleren. Hiervoor zijn structurele maatregelen noodzakelijk. Het Platform Noodhulp onder Protest heeft dan ook een rechtenbenadering : Alle mensen hebben recht op een menswaardig bestaan. Armoede is een onrecht. 

Noodhulp zijn kruimels. Mensen hebben nood aan rechten.

In die zin zien we ook een aantal gevaren in een steeds groeiend noodhulpcircuit :

1. De indruk kan ontstaan dat een structurele aanpak de armoede nooit volledig kan oplossen. Het geloof in de echte oplosbaarheid dreigt op die manier verloren te gaan. Een groeiend noodhulpcircuit kan de fundamentele armoedebestrijding in de weg staan. 

2. Noodhulp kan niet het enig antwoord zijn omdat hiermee geen recht wordt gedaan en de oorzaken van de armoede niet worden weggenomen. Kruimels kunnen geen rechten vervangen. Daarom is structureel gericht werken even onontbeerlijk en met het oog op de toekomst zelfs een belangrijker model. Noodhulp zonder protest kan daarom een alibi zijn om maatschappelijke structuren niet te bevragen of disfuncties te bestrijden. 

3. Noodhulp zonder protest geeft ook verkeerdelijk de idee dat het ons, als maatschappelijk geëngageerde mensen, vrijpleit om onze eigen levenshouding aan te passen. 

4. Noodhulpcircuits zijn vaak geïsoleerde netwerken die weinig met elkaar samenwerken en een meer fundamentele armoedebestrijding en preventieve aanpak van de armoede in de weg staan. 
De opgang van de noodhulp hangt ook vaak samen met een economische lobby die op deze wijze hun voedseloverschotten proberen weg te werken.

Menswaardige noodhulp 

Het platform wil werken aan het geven van menswaardige noodhulp. 

Dit willen we bekomen door te vertrekken vanuit de leefwereld van de hulpbehoevende, vanuit respect, vanuit een mensenrechtenstandpunt.

De hulp is in principe tijdelijk en persoonsgericht.

De initiatieven staan in overleg met het welzijnswerk, projecten van armoedebestrijding of met gelijkaardige initiatieven.

Er is overleg met een bredere werking waarbij de betrokkene wordt doorverwezen.

Er is een minimale registratie met respect voor privacy en levensbeschouwing.

De hulpvrager wordt betrokken in de werking en doet een appèl op zijn zelfredzaamheid.

Er worden correcte goederen aangeboden.

Er wordt informatie en advies gegeven. 

Er is ruimte voor individuele begeleiding en het vormen van een sociaal netwerk wordt gestimuleerd.

